
企
業
に
と

て
の
物
流
と
は 〖〗

国
際
物
流
総
合
研
究
所
主
席
研
究
員

一
心
サ
ポ

ト
代
表

古
島
　

靖
久

　　　　　特　　　集　　　　　

���������������������������������

大手企業での就職後３年後の離職割合のイメージ

30%
50%

新卒採用者の場合 中途採用者の場合

「中途採用サポネット」より引用

（４）（第三種郵便物認可） ２０１８年１２月１７日（月曜日）

　
︻
略
歴
︼
︵
ふ
る
し
ま
・
や

す
ひ
さ
︶
３
Ｐ
Ｌ
企
業
や
輸
入

卸
売
業
の
物
流
部
門
を
歴
任


物
流
セ
ン
タ

の
現
場
管
理
や

業
務
改
善
に
従
事
す
る

２
０

１
５
年

月
に
銀
座
コ

チ
ン

グ
ス
ク

ル
の
コ

チ
認
定
資

格
を
取
得
し


年
４
月
に
物

流
改
善
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し

て
独
立

中
小
企
業
の
メ

カ


・
商
社
の
物
流
セ
ン
タ

業

務
改
善

若
手
物
流
マ
ン
の
育

成
な
ど
を
軸
と
し

企
業
の
物

流
部
門
の
﹁
や
り
た
い
・
な
り

た
い
﹂
を
実
現
す
る
た
め
に
日

々
活
動
中


　
﹁
物
流
と
は
？
﹂
筆
者
が
相

手
か
ら
こ
う
質
問
さ
れ
た
時
は

こ
の
よ
う
に
答
え
る
﹁
企
業
ブ

ラ
デ
ン

ン
グ
戦
略
の
一
つ
﹂

　
倉
庫
業
・
３
Ｐ
Ｌ
側
の
目
線

か
ら
捉
え
る
場
合
で
も

荷
主

側
の
メ

カ

や
卸
売
業

商

社
の
よ
う
な
企
業
の
目
線
か
ら

捉
え
る
場
合
で
も

本
質
と
し

て
は
﹁
ブ
ラ
ン
デ

ン
グ
﹂
と

い
う
認
識
を
筆
者
は
持

て
い

る

旧
態
依
然
の
企
業
に
と


て
は

単
な
る
﹁
コ
ス
ト
﹂
と

捉
え
ら
れ
て
い
る
現
実
は
い
ま

だ
に
あ
る

企
業
の
売
上
高
の

お
お
む
ね

％
を
占
め
る
の
だ

か
ら
当
然
と
言
え
ば
当
然
だ
ろ

う


　
企
業
の
利
益
を
つ
く
る
の
は

物
流
部
門
で
あ
る

こ
れ
が
な

か
な
か
理
解
さ
れ
な
い

企
業

内
の
会
話
の
中
で
経
営
幹
部
が

﹁
物
流
は
大
事
だ
﹂と
た
め
息

を
つ
く
と
同
時
に
発
言
す
る


こ
れ
は
全
く
大
事
だ
と
は
思


て
い
な
い
と
い
う
サ
イ
ン
だ
と

筆
者
は
考
え
て
い
る

物
流
を

ブ
ラ
ン
デ

ン
グ
と
し
て
捉
え

て
い
る
企
業
は

い
ま
さ
ら

﹁
物
流
は
大
事
﹂
と
は
言
わ
な

い
物
流
を
戦
略
と
し
て
捉
え


企
業
プ
ロ
モ

シ

ン
活
動
の

一
つ
と
し
て
積
極
的
に
取
り
組

ん
で
い
る
企
業
は
残
念
な
が
ら

少
数
派
で
あ
る


　
物
流
部
門

し
い
て
は
倉
庫

作
業
を
担
当
す
る
部
門
は

本

部
か
ら
懲
罰
で
配
属
さ
れ
る
部

門
い
わ
ば
左
遷
先
で
あ

た


企
業
は
本
部
で
の
業
務
を
円
滑

に
進
め
る
た
め

言
葉
は
悪
く

な
る
が

出
来
の
悪
い
社
員
を

低
い
報
酬
で
倉
庫
へ
配
属
さ

せ

企
業
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

外
に
追
い
や

て
い
た
の
だ


か
く
言
う
筆
者
も

比
較
的
に

採
用
基
準
の
低
い
倉
庫
作
業
担

当
の
出
来
の
悪
い
ア
ル
バ
イ
ト

ス
タ

フ
と
し
て﹁
物
流
マ
ン
﹂

と
し
て
の
キ

リ
ア
を
ス
タ


ト
さ
せ
て
い
る

こ
ん
な
状
況

が
長
ら
く
続
き

元
々
イ
メ


ジ
の
薄
い
物
流
に
対
し
て
企
業

が
フ


カ
ス
し
て
来
な
か


た
の
も
当
然
と
言
え
ば
当
然
な

の
か
も
し
れ
な
い


　
と
こ
ろ
が

近
年
で
は
企
業

が
物
流
に
対
し
て
の
見
方
・
捉

え
方
を
変
え

積
極
的
に
物
流

改
善
に
取
り
組
ん
で
い
る

背

景
と
し
て

ｅ
コ
マ

ス
︵
Ｅ

Ｃ
︶
の
急
激
な
発
展
に
伴
い


配
送
を
中
心
と
し
た
物
流
に
フ



カ
ス
を
せ
ざ
る
を
得
な
く

な

た
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
だ

ろ
う

物
流
を
イ
ン
フ
ラ
と
捉

え
︵
筆
者
は
個
人
的
に
は
こ
の

考
え
方
は
好
ま
な
い
が
︶
サ


ビ
ス
レ
ベ
ル
を
向
上
さ
せ
る
こ

と
が

ヒ

ト
率
・
リ
ピ

ト

率
・
売
り
上
げ
ア

プ
に
つ
な

が
る
と
理
解
し
て
い
る
か
ら
で

あ
る


　
世
界
最
強
の
通
販
企
業
で
あ

る
Ａ
ｍ
ａ
ｚ
ｏ
ｎ

ｃ
ｏ
ｍ


世
界
的
な
プ
ロ
サ

カ

ク
ラ

ブ

Ｆ
Ｃ
バ
ル
セ
ロ
ナ
と
グ
ロ


バ
ル
メ
イ
ン
パ

ト
ナ

契

約
を
締
結
し
た
楽
天

不
動
産

業
界
の
超
大
手

大
和
ハ
ウ
ス

工
業
な
ど

自
社
で
の
プ
ロ
モ


シ

ン
や

各
種
メ
デ

ア

を
通
じ
て
積
極
的
に
物
流
を
発

信
し
て
い
る

テ
レ
ビ
や
イ
ン

タ

ネ

ト
な
ど

の
ニ


ス

テ

レ
ビ
Ｃ
Ｍ
で
も
目

に
す
る
機
会
が
増

え

ド
ラ
マ
な
ど

で
も
物
流
セ
ン
タ


の
構
内
で
イ
ケ

メ
ン
俳
優
が
作
業

し
て
い
る
シ

ン

も
時
々
見
る
よ
う

に
な

た

売
り

場
と
保
管
場
所
が

近
く

利
用
者
に

と

て
は
新
鮮
な

雰
囲
気
で
買
い
物

を
楽
し
む
こ
と
が

で
き
る
コ
ス
ト
コ
や
イ
ケ
ア
な

ど
の
台
頭
も
あ
り

消
費
者
に

と

て
も
物
流
を
知
ら
ず
知
ら

ず
の
う
ち
に
触
れ
て
い
る
こ
と

も

物
流
が
徐
々
に
社
会
的
な

地
位
が
上
が

て
き
た
要
因
で

あ
ろ
う


　
近
年
の﹁
宅
配
ク
ラ
イ
シ
ス
﹂

に
よ
り

配
送
コ
ス
ト
が
上
昇

し
た
た
め
︵
正
確
に
は
﹁
戻


て
き
た
﹂
と
捉
え
た
い
が
︶


事
業
の
存
続
を
懸
け
て
物
流
改

善
に
取
り
組
む
企
業
が
増
え
て

お
り

筆
者
も
コ
ス
ト
セ

ビ

ン
グ
や
物
流
改
善
を
し
た
い
と

の
ご
相
談
を
受
け
る
機
会
が
多

く
な

て
き
た

倉
庫
業
・
３

Ｐ
Ｌ
側
の
目
線
か
ら
﹁
物
流
﹂

を
捉
え
て
み
る
と

現
場
に
と


て
は
単
な
る
﹁
日
常
﹂
で
し

か
な
い

し
か
し

そ
の
日
常

を
切
り
売
り
し
て
い
る
だ
け
で

は
倉
庫
業
・
３
Ｐ
Ｌ
企
業
の
成

長
は
な
い

既
存
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
企
業
が
取
り
組
む
物
流
改
善

の
ス
ピ

ド
に
つ
い
て
行
け

ず
失
注
す
る
可
能
性
も
あ
る


ま
た

人
手
不
足
と
言
わ
れ
て

久
し
い
物
流
業
界
に
お
い
て


採
用
活
動
が
進
ま
ず

仕
事
は

あ
る
の
に
人
手
不
足
に
よ
り


こ
ん
な
話
も
現
実
と
し

て
耳
に
す
る

ク
ラ
イ
ア
ン
ト

に
と

て
倉
庫
業
・
３
Ｐ
Ｌ
企

業
で
働
く
人
た
ち
に
と

て


物
流
を
﹁
日
常
﹂
と
す
る
の
で

は
な
く

そ
こ
か
ら
も
う
一
歩

二
歩
進
ん
だ
世
界
観
を
追
求
し

て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い


　
あ
る
勉
強
会
で

こ
ん
な
こ

と
を
説
い
て
い
た

﹁
顧
客
満

足
度
？
　

く
そ
食
ら
え
だ
！
　

オ

レ
に
と

て
は
従
業
員
満
足
度

が
最
も
大
事
だ
！
﹂

衝
撃
だ


た

良
い
顧
客
は
良
い
従
業

員
に
よ

て
も
た
ら
さ
れ
る


良
い
従
業
員
は
良
い
環
境
に
よ


て
も
た
ら
さ
れ
る

追
求
す

べ
き
は
実
際
の
フ


ル
ド
に

立
つ
従
業
員
が

仕
事
に

環

境
に

待
遇
に
満
足
で
き
る
か

だ

こ
の
よ
う
に
深
掘
り
を
し

て
い
く
と

従
業
員
満
足
度
へ

の
追
求
の
本
質
が
つ
か
め
て
く

る
だ
ろ
う

従
業
員
満
足
度
を

高
め
る
こ
と
が

結
果
的
に
顧

客
満
足
度
を
高
め
る
こ
と
に
つ

な
が
る

顧
客
満
足
度
だ
け
を

追
求
し
て
従
業
員
に
無
理
を
さ

せ
る
こ
と
は

結
果
的
に
顧
客

満
足
度
を
下
げ
る
こ
と
に
な

る


　
企
業
の
採
用
ペ

ジ
を
の
ぞ

い
て
み
る
と

ス
タ

フ
の
方

た
ち
が
笑
顔
で
話
し
て
い
る
場

面
や

楽
し
そ
う
に
作
業
を
し

て
い
る
画
像
を
掲
載
し
て
い
る

の
を
多
く
見
か
け
る
だ
ろ
う


﹁
ウ
チ
に
来
れ
ば
こ
ん
な
ふ
う

に
仕
事
が
で
き
ま
す
よ
﹂
と
Ｐ

Ｒ
し
て
い
る
と
い
う
訳
だ
が


果
た
し
て
実
態
は
ど
う
で
あ
ろ

う
か

少
な
い
エ
ン
ト
リ

数

の
中
か
ら
苦
労
し
て
採
用
ま
で

こ
ぎ
着
け
た

し
か
し

３
カ

月
満
た
な
い
う
ち
に
辞
め
て
し

ま
う

こ
の
よ
う
に
採
用
で
き

て
も
定
着
し
な
い
と
悩
ん
で
い

る
企
業
が
多
く
あ
る
が

辞
め

て
し
ま

た
方
た
ち
は
結
果
と

し
て
﹁
仕
事
︵
会
社
︶
に
不
満

足
で
あ

た
﹂
と
言
え
る
だ
ろ

う
特
に
中
小
零
細
企
業
で
は


人
手
不
足
の
解
消
を
目
指
し
て

い
る
こ
と
か
ら
即
戦
力
と
し
て

﹁
中
途
採
用
﹂
が
メ
イ
ン
と
な


て
い
る
た
め

退
職
に
対
し

て
の
ハ

ド
ル
が
低
く
な

て

い
る
こ
と
も
あ
る
だ
ろ
う


　
か
く
言
う
筆
者
も

ア
ル
バ

イ
ト
な
ど
を
含
め
る
と

籍
を

置
い
た
企
業
は
２
桁
に
な
る


﹁
中
途
採
用
﹂
で
入
社
し
た
従

業
員
が
感
じ
る
不
満
は
筆
者
の

経
験
則
か
ら
も
良
く
理
解
で
き

る

採
用
ペ

ジ
や
面
接

社

内
の
見
学
を
経
て
﹁
よ
し
！
　

や

て
い
け
る
！
﹂
と
感
じ
て

入
社
し

実
際
に
配
属
さ
れ
る

と

職
場
が
殺
伐
と
し
た
雰
囲

気
で
あ

た
り

上
司
や
先
輩

と
馬
が
合
わ
な
か

た
り

当

初
の
提
示
条
件
と
は
異
な

て

い
た
り

色
々
と
理
由
と
し
て

は
あ
る
だ
ろ
う
が
要
す
る
に


採
用
活
動
で
﹁
見
せ
て
い
る
環

境
﹂
と
﹁
実
際
の
環
境
﹂
が
異

な

て
い
る
か
ら
だ

採
用
活

動
で
は
﹁
従
業
員
満
足
度
の
高

い
職
場
﹂
と
Ｐ
Ｒ
し
て
い
る
も

の
の

実
態
は
﹁
従
業
員
満
足

度
の
低
い
職
場
﹂
と
な

て
い

る
と
い
う
こ
と


　
中
小
企
業
で
は

経
営
幹
部

が
採
用
を
自
身
の
嗅
覚
で
行

い

入
社
後
の
教
育
は
全
て
現

場
に
任
せ
る
の
が
一
般
化
し
て

い
る

そ
れ
自
体
を
否
定
す
る

つ
も
り
は
な
い
が

現
場
に
と


て
は
丸
投
げ
さ
れ
た
と
理
解

す
る
こ
と
が
多
く

採
用
し
た

従
業
員
の
で
き
な
い
こ
と
に
フ



カ
ス
し
て﹁
続
か
な
そ
う
﹂

と
不
満
を
口
に
す
る
こ
と
も
多

く
あ
る

管
理
者
・
経
営
幹
部

の
役
割
は

フ


ル
ド
プ
レ


ヤ

が
最
も
輝
け
る
環
境
を

つ
く
る
こ
と
が
本
来
の
ミ

シ


ン
な
の
で
は
な
い
だ
ろ
う

か


　
筆
者
が
も
し
荷
主
の
立
場

で

こ
れ
か
ら
倉
庫
業
・
３
Ｐ

Ｌ
企
業
と
関
係
を
築
い
て
行
く

の
で
あ
れ
ば

従
業
員
の
方
々

が
元
気
よ
く
あ
い
さ
つ
を
し


テ
キ
パ
キ
と
作
業
を
し
て

皆

が
生
き
生
き
と
し
て
い
る
現

場

そ
ん
な
企
業
を
パ

ト
ナ


と
し
た
い
と
考
え
る
だ
ろ

う

そ
し
て

従
業
員
満
足
度

の
追
求
を
志
し
て
い
る
と
い
う

こ
と
が

企
業
に
と

て
最
大

の
ブ
ラ
ン
デ

ン
グ
で
あ
り


ク
ラ
イ
ア
ン
ト
や
従
業
員
を
フ


ン
化
す
る
た
め
に
最
も
必
要

な
活
動
で
あ
る
と

筆
者
は
強

く
思
う


　
先
進
的
な
ソ
リ


シ

ン

を
提
供
し
て
い
る
こ
と
が
強
み

で
あ
る
こ
と
は
分
か
る

積
極

的
な
Ｃ
Ｓ
Ｒ
活
動
を
実
施
し
て

社
会
貢
献
を
し
て
い
る
こ
と
が

Ｐ
Ｒ
に
な
る
こ
と
も
理
解
で
き

る

企
業
の
﹁
自
己
満
足
﹂
と

な
ら
ず
に

企
業
の
全
て
の
活

動
に
従
業
員
の
﹁
心
﹂
が
通


て
い
る
か
ど
う
か
が
重
要
な
の

で
は
な
い
だ
ろ
う
か

も
ち
ろ

ん

従
業
員
満
足
度
の
高
い
職

場
づ
く
り
は
簡
単
で
は
な
い


コ
ツ
コ
ツ
と
従
業
員
満
足
度
を

積
み
上
げ
て
い
き

そ
れ
が
未

来
永
劫

え
い
ご
う

続
い
て
い
く
と
は
限
ら

な
い

途
中
で
ト
ラ
ブ
ル
が
発

生
し

従
業
員
満
足
度
が
低
下

す
る
こ
と
も
あ
る
だ
ろ
う

従

業
員
と
企
業
が
良
好
な
信
頼
関

係
が
築
け
て
い
る
か
が
重
要
で

あ
る


　
筆
者
の
と
あ
る
大
先
輩
Ｉ
氏

か
ら
﹁
信
頼
残
高
﹂
と
い
う
こ

と
を
学
ん
だ

強
固
な
信
頼
関

係
を
築
く
に
は
信
頼
残
高
を
コ

ツ
コ
ツ
と
貯
め
て
い
く
こ
と


そ
し
て
信
頼
残
高
を
失
う
の
は

一
瞬
で
あ
る
と
い
う
こ
と

こ

こ
に
は
う
な
づ
い
て
い
た
だ
け

る
読
者
の
方
も
多
い
だ
ろ
う


前
述
の
通
り
で
ま
だ
こ
の
物
流

業
界
に
は
﹁
３
Ｋ
︵
キ
ツ
イ
・

キ
タ
ナ
イ
・
キ
ケ
ン
︶
﹂
や

﹁
左
遷
先
﹂
と
い
う
イ
メ

ジ

が
あ
る
の
も
事
実

物
流

ト

ラ

ク
と
し
か
理
解
し
て
い
な

い
人
が
大
半
で
あ
る
こ
と
も
現

実

そ
し
て

物
流
業
界
で
奮

闘
す
る
企
業
同
士
が
﹁
競
合
﹂

で
は
な
く

﹁
協
業
﹂
を
少
し

で
も
進
め
て
行
け
る
仕
組
み
づ

く
り
を
し
て
い
く
の
も

物
流

業
界
の
大
き
な
ミ

シ

ン
で

あ
る
と
筆
者
は
考
え
る


　
筆
者
は
﹁
物
流
は
コ
ミ

ニ

ケ

シ

ン
の
集
合
体
﹂
と
考

え
て
い
る

サ
プ
ラ
イ
チ



ン
の
一
つ
一
つ
が
コ
ミ

ニ
ケ


シ

ン
を
交
わ
し

言
葉
で

コ
ミ

ニ
ケ

シ

ン
を
と

り

モ
ノ
で
コ
ミ

ニ
ケ

シ


ン
を
と
り

物
流
機
能
の
周

辺
で
多
種
多
様
な
コ
ミ

ニ
ケ


シ

ン
が
機
能
し
て
い
る


サ
プ
ラ
イ
ヤ


メ

カ



ベ
ン
ダ


３
Ｐ
Ｌ

輸
送
業

者

宅
配
業
者

小
売
店

コ


ル
セ
ン
タ

な
ど

ま
だ
ま

だ
他
に
も
多
様
な
プ
レ

ヤ


が
サ
プ
ラ
イ
チ


ン
上
で
機

能
し

活
躍
し
て
い
る


　
ビ
ジ
ネ
ス
で
も
ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
で
も

細
か
な
活
動
一
つ

一
つ
で
コ
ミ

ニ
ケ

シ

ン

が
機
能
し
て
い
る

そ
こ
に
信

頼
関
係
を
築
い
て
い
け
れ
ば


さ
ら
に
う
ま
く
機
能
す
る
サ
プ

ラ
イ
チ


ン
と
な
り

さ
ら

に
物
流
業
界
も
成
長
す
る

良

好
な
コ
ミ

ニ
ケ

シ

ン
が

物
流
業
界
を
魅
力
的
に
す
る
ポ

テ
ン
シ

ル
を
秘
め
て
い
る
と

筆
者
は
信
じ
て
い
る


　
元
々

コ
ミ

ニ
ケ

シ


ン
を
軽
視
し
て
き
た
物
流
業

界

物
流
と
い
う
も
の
が
社
会

に
と

て
ど
の
よ
う
な
役
割
を

担

て
い
る
か

ど
ん
な
責
任

を
果
た
し
て
い
る
か
を
継
続
的

に
発
信
し

そ
し
て

物
流
と

い
う
言
葉
を
魅
力
あ
ふ
れ
る
も

の
に
し
て
い
く
こ
と
が

現
在

の
物
流
業
界
に
属
し
て
い
る
わ

れ
わ
れ
の
ミ

シ

ン
で
あ
る

と
考
え
る


　
筆
者
の
大
先
輩
Ｋ
氏
が
こ
ん

な
表
現
を
し
て
い
た

﹁
物
流

を
エ
ン
タ

テ
イ
ン
メ
ン
ト
に

し
た
い
﹂

最
初
の
う
ち
は
筆

者
も
﹁
確
か
に
﹂
く
ら
い
で
終

わ
ら
せ
て
い
た
が

考
え
れ
ば

考
え
る
ほ
ど
深
み
に
は
ま
り


軽
い
語
り
合
い
の
場
で
話
し
て

く
れ
た
こ
の
１
フ
レ

ズ
が
数

年
経
過
し
て
も
忘
れ
ず
に

頭

に

心
に
刻
ま
れ
て
い
る

日

に
日
に
こ
の
１
フ
レ

ズ
が
大

き
く
心
を
震
え
さ
せ
る
よ
う
な

感
覚
す
ら
あ
る

漠
然
と
し
て

い
る
か
ら
こ
そ
壮
大
な
も
の
で

あ
り

今
日
の
物
流
業
界
に
向

け
た
ね
ぎ
ら
い
の
言
葉
と
も
と

れ
る


　
誰
も
が
物
流
を
通
し
て
笑
顔

に
な
り

物
流
に
関
わ
る
方
々

が
意
気
揚
々
と
こ
れ
か
ら
の
物

流
を
語
る

物
流
は
イ
ン
フ
ラ

で
あ
る
た
め
に
必
要
不
可
欠
で

あ
る
こ
と
を
強
く
Ｐ
Ｒ
す
る
よ

り

物
流
は
魅
力
的
で
人
が
よ

り
一
層
輝
き
を
放
て
る
最
高
の

業
界
と
な
る
こ
と

元
気
な
子

ど
も
た
ち
が

憧
れ
る
職
業
に

﹁
物
流
業
﹂
と
言

て
も
ら
え

る
よ
う
に
し
た
い

小
さ
く
て

大
き
い
筆
者
の
夢
の
一
つ
で
あ

る



